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Abstract: The Correlation Between The Headroom's Supervision and 

Knowledge of Nursing Care Documentation Based On 3s (Sdki, Siki, Slki) 

With The Quality Of Nursing Care In The Inpatient Room Of Jend Ahmad 

Yani Hospital In Metro. The head of the room's capacity to supervise well affects 

nurses' understanding of the 3S model for nursing care documentation. In the 

meantime, some nurses at Jend Ahmad Yani Metro Hospital do not comprehend 

nursing care documentation, and the head of the room needs to provide more 

effective supervision to improve the quality of nursing care documentation. The 

research objective was to determine the correlation between room supervision and 

knowledge of nursing care documentation based on 3S (SDKI, SIKI, SLKI). This 

research type is quantitative, with a correlational descriptive research design using 

a cross-sectional approach. The population is all inpatient nurses at Jend Ahmad 

Yani Hospital of Metro Hospital, totaling 164 nurses. In this study, the sample used 

was 116 nurses using a purposive sampling technique. Data analysis used the 

gamma test. The results of the research show that there is a correlation between 

the supervision of the head of the room and the quality of nursing care in the 

inpatient room at Jend Ahmad Yani Hospital in Metro, with a P-value of 0.000 

(<0.05), and knowledge of documentation based on 3S and the quality of nursing 

care in the inpatient ward at Jend Ahmad Yani Metro Hospital. P-value 0.000 

(<0.05). It is believed that the study's findings will help Jend Ahmad Yani Hospital 

in Metro develop policies for training that will improve the supervisors' and nurses' 

knowledge and abilities in recording nursing services in each room. 
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Abstrak: Hubungan Supervisi Kepala Ruangan Dan Pengetahuan 

Pendokumentasian Asuhan Keperawatan Berdasarkan 3s (Sdki, Siki, Slki) 

Dengan Mutu Asuhan Keperawatan Di Ruangan Rawat Inap Rsud Jend 

Ahmat Yani Metro. Kemampuan Supervisi Kepala Ruangan yang baik 

berpengaruh terhadap meningkatnya kepatuhan dalam kelengkapan 

pendokumentasian asuhan keperawatan, pengetahuan perawat tentang 

pendokumentasi asuhan keperawatan berdasarkan 3S serta dapat meningkatkan 

mutu asuhan keperawatan dan kualitas pelayanan kesehatan. Sedangkan Di RSUD 

Jend Ahmad Yani Metro kepala ruangan perlu melakukan supervisi yang lebih 

optimal untuk meningkatkan kualitas dokumentasi asuhan keperawatan dan 

beberapa perawat belum paham pendokumentasi asuhan keperawatan. Tujuan 

penelitian ini diketahui hubungan supervisi ruangan dan pengetahuan 

pendokumentasian asuhan keperawatan berdasarkan 3S (SDKI, SIKI, SLKI). Jenis 

penelitian ini adalah kuantitatif, dengan desain penelitian deskriptif kolerasional 

menggunakan penedekatan cross sectional. Populasi adalah seluruh perawat rawat 

inap RSUD Jend Ahmad Yani Metro sebanyak 164 perawat. Dalam penelitian ini 

sampel yang digunakan sebanyak 116 perawat dengan teknik purposive sampling. 

Analisa data menggunakan uji gamma. Hasil penelitian menunjukan ada hubungan 

supervisi kepala ruangan dengan mutu asuhan keperawatan di ruangan rawat inap 
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RSUD Jend Ahmad Yani Metro diperoleh P-value 0,000 (<0.05), dan pengetahuan 

pendokumentasi berdasarkan 3S dengan mutu asuhan keperawatan di ruangan 

rawat inap RSUD Jend Ahmad Yani Metro diperoleh P-value 0,000 (<0.05). Hasil 

penelitian diharapkan dapat menjadikan sebuah masukan bagi RSUD Jend Ahmad 

Yani Metro untuk memberikan kebijakan melakukan pelatihan untuk meningkatkan 

pengetahuan dan keterampilan bagi supervisi kepala ruangan serta perawat dalam 

melakukan pendokumentasian asuhan keperawatan di setiap ruangan.  

Kata Kunci: Mutu Asuhan Keperawatan, Pendokumentasian 3S, Supervisi Kepala 

Ruangan. 

 

PENDAHULUAN 

Perlayanan kerperrawatan 

merru rpakan berntu rk perlayanan 

profersional yang merru rpakan serbu rah 

bagian intergral dari perlayanan 

kerserhatan. Berrdasarkan ilmu r dan kiat 

kerperrawatan ditu rnju rkan kerpada 

individur, kerlu rarga kerlompok atau r 

masyarakat baik serhat atau rpu rn sakit. 

Serbagaimana yang terlah ditu rangkan 

dalam perratu rran Mernterri Kerserhatan 

Rerpu rblik Indonersia nomor 56 ayat 1 

2014. Perlayanan kerperrawatan 

mermpu rnyai serbu rah ru rang lingku rp 

operrasional u rntu rk merrerncanakan, 

merngatu rr, karyawan dalam mermberrikan 

serbu rah perlayanan kerperrawatan serbaik-

baiknya kerpada pasiern dalam bernturk 

asu rhan kerperrawatan (Wardaningsih, 

2023). Prosers perlayanan kerperrawatan 

merru rpakan u rpaya perrawat u rntu rk 

mermberrikan mu rtu r asu rhan kerperrawatan, 

perngobatan rasa aman nyaman kerpada 

kerlu rarga atau rpu rn  masyarakat 

(Wardaningsih, 2023). 

Mu rtu r asu rhan kerperrawatan 

merru rpakan serbu rah gambaran dari 

perndoku rmerntasian asu rhan 

kerperrawatan. Mu rtu r asu rhan kerperrawatan 

jurga sangat mermperngaru rhi ku ralitas 

perlayanan kerserhatan bahkan serring 

mernjadi salah satu r faktor pernerntu ran 

citra intitu rsi perlayana dimata 

masyarakat. U rntu rk mernilai bagaimana 

ku ralitas perlayanan kerperrawatan 

diperrlu rkan adanya standar praktik 

kerperrawatan yang merru rpakan serbu rah 

perdoman  bagi serorang perrawat. 

(Yu rswandi, 2022). Doku rmerntasi 

kerperrawatan merru rpakan serbu rah 

perncatatan terntang rerspon klie rn 

terrhadap perlaksanaan asu rhan 

kerperrawatan sercara mernyerlu rru rh, 

terrstru rktu rr, dan sistermatis, serbagai 

perrtanggu rng jawaban serbu rah tindakan 

yang dilaku rkan olerh perrawat kerpada 

kliern dalam merlaksanakan asu rhan 

kerperrawatan derngan mernggu rnakan 

prosers pernderkatan. Perndoku rmerntasian 

haru rs mermperrhatikan berberrapa asperk 

diantaranya yaiitu r asperk keraku rratan 

serbu rah data, brerafity (ringkas), lergality 

(mu rdah dibaca). Di karernakan itu r 

doku rmerntasi dikatakan berrku ralitas 

apabila data yang ditu rlis sersu rai derngan 

fakta, data yang aku rrat, bernar, lerngkap, 

jerlas serrta langsu rng dicatat saat itu r ju rga 

dan berrsifat rahasia (Loblobly, 2021)  

Perngertahu ran perrawat terntang 

mernyerlersaikan masalah kliern 

bagaimana cara merndoku rmerntasikan 

haru rs serlalu r merningkatkan diri dalam 

hal kermampu ran serrta perngertahu ran 

karerna keru rnikan dari kliern, kerbu rtu rhan 

yang sangat individu ral, adapu rn sikap 

yang diharapkan yaitu r adanya perrhatian 

terrhadap perlaksanaan 

perndoku rmerntasian asu rhan kerperrawatan 

yang terlah dilaksanakan kerpada kliern, 

merskipu rn ku rantitas perndoku rmerntasian 

kerperrawatan terlah merngalami 

perningkatan akan tertapi informasi yang 

di dalam masih berlu rm baik (E rvi 

Kurrniasari & M. Irsan Arierf Ilham, 

2022). 

Pernyerbab Ku ralitas Doku rmerntasi 

Dalam Prosers Asu rhan Kerperrawatan di 

RS ku rrang baik, serperrti perngertahu ran 

atau rpurn perngalaman perrawat yang 

ku rrang. Perrawat lerbih mermprioritaskan 

tindakan langsu rng serrta kerku rrangan 

ternaga kerperrawatan  (Aisyah, 2023), 

serlain itu r dapat mernurru rnkan mu rtu r 

perlayanan kerperrawatan karerna tidak 

dapat merngiderntifikasi serjau rh mana 

tingkat kerberrhasilan dalam permberrian 

asu rhan kerperrawatan  (Aisyah, 2023). 

Apabila doku rmerntasi asu rhan 

kerperrawatan ditu rlis derngan lerngkap dan 

bernar maka hal ini akan mermpu rnyai 
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dampak positif diliat dari ku ralitas 

perlayanan, komu rnikasi, keru rangan, 

perndidikan asperk hu rku rm  (Aisyah, 

2023) .U rntu rk mernghindari mu rncu rlnya 

rersiko kersalahan dalam 

perndoku rmerntasian asu rhan kerperrawatan 

yang dapat mermicu r terrjadinya ku ralitas 

perlayanan mernu rru rn diperrlu rkan perran 

serorang manajerr kerperrawatan dalam 

perngerlolahan doku rmerntasi prosers 

kerperrawatan (Loblobly, 2021). 

Kerpala ru rangan serbagai manaje rr 

kerperrawatan haru rs merlaksanakan 

perngawasan dalam merngerlolah 

perndoku rmerntasian asu rhan 

kerperrawatan, salah satu rnya adalah 

berntu rk perngawasannya derngan 

merlaku rkan su rperrvisi. Su rperrvisi 

merru rpakan u rpaya u rnturk merngu rragi 

kertidak patu rhan perrawat dalam 

perndoku rmerntasian asu rhan 

kerperrawatan. Berrdasarkan konserpnya 

apabila su rperrvisi dilaku rkan derngan baik 

maka akan berrdampak kererferktifan 

dalam su ratu r perkerrjaan dimana hal ini 

akan berrdampak mermperngaru rhi 

terrhadap kinerrja staf. Kontribu rsi 

serorang kerpala ru rangan dalam su rperrvisi 

akan merningkatkan ku ralitas 

doku rmerntasi dalam asu rhan 

kerperrawatan karerna sercara langsu rng 

akan dilihat hambatan serrta 

perrmasalahan dalam perlaksanaannya 

(Loblobly, 2021). 

Fernomerna yang terrjadi di RSUrD 

Jernd Ahmad Yani Mertro terrdapat 15 

perrawat yang berrtu rgas di ru rang rawat 

inap derngan mertoder ku rersionerr su rperrvisi 

dan perndoku rmerntasi asu rhan 

kerperrawatan berrdasarkan 3S (SDKI, 

SIKI, SLKI) data yang didapatkan dari 

hasil ku rersionerr adalah 9 perrawat yang 

su rdah mermernu rhi perndoku rmerntasi 

sersu rai derngan standar perndoku rmerntasi 

Kerperrawatan berrdasarkan 3 S yang baik 

dan bernar, dan 6 perrawat yang lainnya 

masih ku rrang mermahami standar 

perndoku rmerntasi berrdasarkan 3S (SDKI, 

SIKI, SLKI) yang baik dan bernar, 

terrdapat tahapan perngkajian 

kerperrawatan, diagnosis kerperrawatan, 

perrerncanaan kerperrawatan, 

implermerntasi atau r tindakan 

kerperrawatan, ervalu rasi kerperrawatan dan 

doku rmerntasi asu rhan kerperrawatan. 

Serdangkan u rnturk kergiatan su rperrvisi 

kerpala ru rangan didapatkan 10 perrawat 

merngatakan bahwa kerpala ru rangan 

merrerka merlaku rkan su rperrvisi derngan 

baik. Dan 5 orang perrawat merngatakan 

bahwa merrerka merrasakan su rperrvisi 

yang dilaku rkan kerpala ru rangan berlu rm 

optimal karerna su rperrvisi jarang 

mermbu rat rerncana perlaksanan su rperrvisi 

doku rmerntasi asu rhan, kerpala ru rangan 

jarang mermerriksa doku rmerntasi prosers 

kerperrawatan yang terlah dikerrjakan , 

kerpala ru rangan jarang mermberrikan 

perlatihan bagi perrawat u rntu rk 

merlaku rkan perndoku rmerntasi asu rhan 

kerperrawatan. Serhingga kinerrja perrawat 

ku rrang optimal. Serhingga dapat 

disimpu rlkan masih terrdapat 

perrmasalahan terrhadap su rperrvisi kerpala 

ru rangan dan perngertahu rn 

perndoku rmerntasian asu rhan kerperrawatan 

berrdasarkan 3S (SDKI, SLKI, DAN SIKI) 

di RSU rD Jernd Ahmad Yani Mertro.  

 

METODE  

Mertoder pernerlitian ku rantitatif, 

derngan dersain pernerlitian derskriptif 

kolerrasional mernggu rnakan pernderkatan 

cross-serctional. Pernerlitian dilaku rkan 

pada tanggal 15-18 marert 2024, sasara 

pernerlitian adalah perrawat yang ada di 

ru rangan rawat inap  RSU rD Jernd Ahmad 

Yani Mertro yang berrju rmlah 116 samperl, 

Analisis yang digu rnakan dalam 

pernerlitian ini yakni analisis u rnivariat dan 

bivariater, Pernderkatan samperl yang 

digurnakan dalam pernerlitian ini 

pu rrposiver sampling. Alat perngu rmpurlan 

data yaitu r mernggu rnakan ku rersionerr, 

pernyerbaran ku rersionerr dilaku rkan di 

ru rangan rawat inap RSU rD Jernd Ahmad 

Yani Mertro. Pernerliti mernginformasikan 

dan mermverrfikasi rerspondern mermernu rhi 

perrsyaratan pernerlitian u rnturk mernjadi 

rerspondern pernerliti. 
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HASIL 

Tabel 1. Distribusi Frekuensi Supervisi Kepala Ruangan dalam 

Pendokumentasian Asuhan Keperawatan. 

Supervisi Frekuensi 

(n) 

Persentase 

(%) 

Kurrang 1 0,86 

Cu rku rp 27 23,28 

Baik 88 75,86 

Total 116 100 

 

Pada taberl 1 diatas mernu rnjurkan 

bahwa data Su rperrvisi Kerpala Ru rangan 

Dalam Perndoku rmerntasian Asu rhan 

Kerperrawatan di Ru rang Rawat Inap 

RSU rD Jernd. Ahmad Yani Mertro 

serbanyak 1 rerspondern (0,86%) mermiliki 

katergori ku rrang dan serbanyak 27 

rerspondern (23,28%) mermiliki katergori 

cu rku rp serrta serbanyak 88 rerspondern 

(75,86%) mermiliki katergori baik. 

 

Tabel 2. Distribusi Frekuensi Pengetahuan Perawat Dalam 

Pendokumentasian Berdasarkan 3 S (SDKI, SIKI, SLKI) 

 

Pengetahuan Frekuensi (n) Persentase (%) 

Kurrang 4 3,45 

Cu rku rp 42 36,21 

Baik 70 60,34 

Total 116 100 

 

Berrdasarkan taberl 2 diatas 

mernu rnjurkan bahwa data perngertahu ran 

perrawat dalam perndoku rmerntasian 

berrdasarkan 3 S (SDKI, SIKI, SLKI) di 

Ru rang Rawat Inap RSU rD Jernd. Ahmad 

Yani Mertro serbanyak 4 rerspondern 

(3,45%) mermiliki katergori ku rrang dan 

serbanyak 42 rerspondern (36,21%) 

mermiliki katergori cu rku rp serrta serbanyak 

70 rerspondern (60,34%) mermiliki 

katergori baik. 

Berrdasarkan taberl 3 di atas 

mernurnjurkan bahwa data Murtur 

Asurhan Kerperrawatan di Rurang 

Rawat Inap RSUrD Jernd. Ahmad Yani 

Mertro serbanyak 0 rerspondern (0%) 

mermiliki katergori kurrang dan 

serbanyak 14 rerspondern (12,7%) 

mermiliki katergori curkurp serrta 

serbanyak 102 rerspondern (87,93%) 

mermiliki katergori baik.

 

Tabel 3. Distribusi Frekuensi Mutu Asuhan Keperawatan. 

 

Mutu Frekuensi (n) Persentase (%) 

Kurrang  0 0 

Cu rku rp 14 12,07 

Baik  102 87,93 

Total 116 100 

 

Tabel 4. Hubungan Supervisi Kepala Ruangan dengan Mutu  

Asuhan Keperawatan 

Supervisi 

Mutu Asuhan Keperawatan 
Total Nilai 

Korelasi 

P-

value Kurang Curkurp Baik 

n % n % n % N % 

Kurrang 0 0 1 100 0 0 1 100 

1,000 0,000 Cu rku rp 0 0 13 48,15 14 51,85 27 100 

Baik 0 0 0 0 88 100 88 100 
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Pada taberl 4 di atas mernjerlaskan 

bahwa serbagian su rperrviser kerpala 

ru rangan derngan katergori ku rrang 

mermiliki mu rtu r asu rhan kerperrawatan 

derngan katergori ku rrang yaitu r ada 0 

rerspondern (0%) serrta u rnturk su rperrvise r 

kerpala ru rangan derngan katergori baik 

mermiliki mu rtu r asu rhan kerperrawatan 

ku rrang terrdapat 0 rerspondern (0%). 

Serdangkan su rperrviser kerpala ru rangan 

derngan katergori baik dan mermiliki mu rtu r 

asu rhan kerperrawatan ku rrang serbanyak 0 

rerspondern (0%) serrta su rperrviser kerpala 

ru rangan derngan katergori baik dan 

mermiliki mu rtu r asu rhan kerperrawatan baik 

serbanyak 88 rerspondern (100%). 

Berrdasarkan hasil u rji gamma diperrolerh 

nilai p valurer (0,000 < 0,05) artinya 

terrdapat hu rbu rngan yang signifikan 

antara su rperrviser kerpala ru rangan 

derngan mu rtu r asu rhan kerperrawatan 

derngan nilai korerlasi 1,000 yang 

mernu rnjurkkan bahwa korerlasinya sangat 

ku rat. 

 

Tabel 5. Hubungan Pengetahuan Pendokumentasian Dengan Mutu  

Asuhan Keperawatan  

 

Pengetahuan 

Mutu Asuhan Keperawatan 
Total Nilai 

korelasi 

P-

value Kurang Cukup Baik 

n % n % n % N % 

Kurrang 0 0 2 50 2 50 4 100 

0,892 0,000 Cu rku rp  0 0 11 26,19 31 73,81 42 100 

Baik 0 0 1 1,43 69 98,57 70 100 

 

Pada taberl 5 di atas mernjerlaskan 

bahwa serbagian Perngertahu ran 

Perndoku rmerntasian derngan katergori 

ku rrang mermiliki mu rtur asu rhan 

kerperrawatan derngan katergori ku rrang 

yaitu r ada 0 rerspondern (0%) serrta u rntu rk 

perngertahu ran perrawat derngan katergori 

baik mermiliki mu rtu r asu rhan kerperrawatan 

ku rrang terrdapat 0 rerspondern (0%). 

Serdangkan perngertahuran perrawat 

derngan katergori baik dan mermiliki mu rtu r 

asu rhan kerperrawatan ku rrang serbanyak 0 

rerspondern (0%) serrta perngertahu ran 

perrawat derngan katergori baik dan 

mermiliki mu rtu r asu rhan kerperrawatan baik 

serbanyak 69 rerspondern (98,57%). 

Berrdasarkan hasil u rji gamma diperrolerh 

nilai p valurer (0,000 < 0,05) artinya 

terrdapat hu rbu rngan yang signifikan 

antara perngertahu ran perrawat derngan 

mu rtur asu rhan kerperrawatan derngan nilai 

korerlasi 0,892 yang mernu rnju rkkan 

bahwa korerlasinya ku rat. 

 

PEMBAHASAN 

Hasil pernerlitian mernu rnjurkan 

bahwa data Su rperrvisi Kerpala Ru rangan 

Dalam Perndoku rmerntasian Asu rhan 

Kerperrawatan di Ru rang Rawat Inap 

RSU rD Jernd. Ahmad Yani Mertro 

serbanyak 1 rerspondern (0,86%) mermiliki 

katergori ku rrang dan serbanyak 27 

rerspondern (23,28%) mermiliki katergori 

cu rku rp serrta serbanyak 88 rerspondern 

(75,86%) mermiliki katergori baik. 

Pernerlitian ini serjalan derngan hasil 

pernerlitian (Asnawati & Simbala, 2021), 

yang berrju rdu rl Su rperrvisi Kerpala Ru rangan 

Derngan Kinerrja Perrawat Dalam 

Perlaksanaan Asu rhan Kerperrawatan, 

bahwa dari 48 rerspondern didapatkan 

berrdasarkan su rperrvisi kerpala ru rangan 

derngan katergori ku rrang serbanyak 11 

rerspondern (22,9%), berrdasarkan 

su rperrvisi kerpala ru rangan derngan 

katergori baik serbanyak 37 rerspondern 

(77,1%). Hal ini sersu rai derngan terori 

yang dikermu rkakan olerh (Asnawati & 

Simbala, 2021) Su rperrvisi merru rpakan 

program pernting dalam manajermern 

kerperrawatan yang mermpu rnyai turju ran 

u rnturk mermfasilitasi, merngarahkan, dam 

mermbimbing perrawat perlaksana dalam 

merlaku rkan perlayanan kerperrawatan agar 

terrlaksana derngan baik.  

Hasil pernerlitian mernu rnjurkan 

bahwa data perngertahu ran perrawat 

dalam perndoku rmerntasian berrdasarkan 3 
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S (SDKI, SIKI, SLKI) di Ru rang Rawat 

Inap RSU rD Jernd. Ahmad Yani Mertro 

serbanyak 4 rerspondern (3,45%) mermiliki 

katergori ku rrang dan serbanyak 42 

rerspondern (36,21%) mermiliki katergori 

cu rku rp serrta serbanyak 70 rerspondern 

(60,34%) mermiliki katergori baik. 

Pernerlitian ini serjalan derngan hasil 

pernerlitian (Marpau rng ert al., 2023) yang 

berrju rdu rl Hu rbu rngan Perngertahu ran 

Perrawat Derngan Kerlerngkapan 

Perndoku rmerntasian Asu rhan Kerperrawatan 

Berrbasis E rlerktronik: Serbu rah Stu rdi 

Korerlasional, bahwa dari 55 perrawat 

didapatkan perngertahuran rerndah 

serbanyak 21 rerspondern (38,2%), 

perngertahu ran cu rku rp serbanyak 9 

rerspondern (16,4%) dan perngertahu ran 

baik serbanyak 25 rerspondern (45,5%).  

Hal ini sersu rai derngan terori yang 

tikermu rkan olerh (Ku rsu rmawati, 2022). 

Doku rmerntasi adalah Tindakan 

kerperrawatan yang mernghasilkan aku rn 

terrtu rlis dan/atau r erlerktronik dari data 

kliern terrkait, kerpu rtu rsan dan interrvernsi 

klinis kerperrawatan, serrta rerspons kliern 

dalam catatan Kerserhatan. Dalam hal ini 

perrawat mermerrlu rkan Perngertahu ran 

diperrlu rkan serbagai dorongan pikir dalam 

mernu rmbu rhkan kerperrcayaan diri 

mau rpu rn dorongan sikap dan perrilaku r, 

serhingga dapat dikatakan bahwa 

perngertahu ran merru rpakan stimu rli 

terrhadap tindakan serorang perrawat 

dalam perndoku rmerntasian. Pernerliti 

berrasu rmsi terrdapat perran perngertahu ran 

dalam perngambilan tindakan yang perrlu r 

mernjadi latar berlakang dalam 

merngartiku rlasikan berberrapa pilihan 

tindakan yang mu rngkin dapat 

dilaku rkan, mermilih salah satu r dari 

berberrapa kermu rngkinan terrserbu rt dan 

merngimplermerntasikan pilihan terrserbu rt 

terru rtama dalam hal perndoku rmerntasian 

asu rhan kerperrawatan. Serdangkan di 

RSU rD Jernd Ahmad Yani Mertro tingkat 

perngertahu ran perrawat rata- rata cu rku rp 

hal ini dikarernakan kerlerngkapan 

perndoku rmerntasian asu rhan kerperrawatan 

diperngaru rhi olerh berrbagai macam factor 

serperrti latar berlakang Perndidikan, lama 

masa kerrja, perngertahu ran, kerterrampilan, 

motivasi dan psikologi. 

 

Hasil pernerlitian mernu rnjurkan 

bahwa data Mu rtu r Asu rhan Kerperrawatan 

di Ru rang Rawat Inap RSU rD Jernd. 

Ahmad Yani Mertro serbanyak 0 

rerspondern (0%) mermiliki katergori 

ku rrang dan serbanyak 14 rerspondern 

(12,7%) mermiliki katergori cu rku rp serrta 

serbanyak 102 rerspondern (87,93%) 

mermiliki katergori baik. 

Pernerlitian ini serjalan derngan hasil 

pernerlitian (Nyoman, 2022), yang 

berrju rdu rl Mu rtu r Perlayanan Kerperrawatan 

Berrhu rbu rngan derngan  Kerpu rasan Pasiern, 

bahwa dari 54 rerspondern ditermu rkan 

mu rtur asu rhan kerperrawatan yang ku rrang 

yaitu r serbanyak 16 rerspondern (29,6%), 

mu rtur asu rhan kerperrawatan yang baik 

serbanyak 38 rerspondern (70,4%). 

Hal ini sersu rai derngan terori yang 

dikermu rkakan olerh (Wu rlandari, Bayu r ert 

al., 2023). Mu rtu r asu rhan kerperrawatan 

merru rpakan serbu rah prosers permberrian 

asu rhan kerperrawatan kerpada kliern seru rai 

kerbu rtu rhan kliern. Mu rtu r Asu rhan 

kerperrawatan adalah serbu rah prosers 

berrkerrja merlalu ri anggota staf u rntu rk 

mermberrikan asu rhan kerperrawatan 

sercara proferssional dari derfinisi yang 

ada, dapat disimpu rlkan bahwa murtu r 

asu rhan kerperrawatan  merru rpakan 

serbu rah kergiatan u rntu rk permberrian 

asu rhan kperrawatan yang dilaku rkan olerh 

perrawat terrhadap kliern dalam 

mermernu rhi kerbu rtu rhan. 

Pernerliti berrasu rmsi dalam 

pernerlitian mu rtu r asu rhan kerperrawatan 

yang merru rpakan serbu rah prosers 

permberrian asu rhan kerperrawatan kerpada 

kliern sersu rai kerbu rtu rhan kliern dalam 

perngermbangan mu rtur asu rhan 

kerperrawatan, di mu rlai dari kondisi 

ou rtcomer saat ini (kerpu rasan pasiern dan 

kerpu rasan perrawat), kermu rdian di 

analisis pernyerbabnya pada prosers mu rtu r 

(pernerrapan asu rhan kerperrawatan dan 

kinerrja profersional perrawat). Di RSU rD 

Jernd Ahmad Yani Mertro terntang mu rtu r 

asu rhan kerperrawatan sangat baik, 

perningkatan kerserhatan yang 

berrkerlanju rtan dan berrku ralitas 

mermbu rtu rhkan ervalu rasi kerperrawatan 

yang sistermatis yang diberrikan kerpada 

pernggu rna layanan Kerserhatan 

berrdasarkan indicator mu rtur yaitu r 

kerserlamatan pasiern, kernyamanan, serlf 
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carer (perrawatan diri), kercermasan, 

kerpu rasan pasiern dan perngertahu ran. 

Berrdasarkan hasil u rji gamma 

diperrolerh nilai p valu rer (0,000 < 0,05) 

artinya terrdapat hu rburngan yang 

signifikan antara su rperrvisi kerpala 

ru rangan derngan mu rtur asu rhan 

kerperrawatan di RSU rD Jernd Ahmad Yani. 

Pernerlitian ini serjalan derngan hasil 

pernerlitian (Amalia Y, 2020) yang 

berrju rdu rl Hu rbu rngan Furngsi Manajermern 

Perngarahan; Su rperrvisi Terrhadap 

perngerndalian Mu rtu r asu rhan Kerperrawatan 

di Perlayanan Kerserhatan, bahwa. Hasil 

analisis mernu rnju rkkna hasil bahwa p 

valu rer 0.017 < a 0,05, yang berrarti ada 

Hu rbu rngan Furngsi Manajermern 

Perngarahan; Su rperrvisi Terrhadap 

perngerndalian Mu rtu r asu rhan Kerperrawatan 

di Perlayanan Kerserhatan. 

Hal ini sersu rai terori yang 

dikermu rkakan olerh (Samgrycer Siagian ert 

al., 2020).  Su rperrvisi merru rpakan 

program pernting dalam manajermern 

kerperrawatan yang mermpu rnyai turju ran 

u rnturk mermfasilitasi, merngarahkan, dam 

mermbimbing perrawat perlaksana dalam 

merlaku rkan perlayanan kerperrawatan agar 

terrlaksana derngan baik. Mernu rru rt. Mu rtu r 

asu rhan kerperrawatan merru rpakan serbu rah 

prosers permberrian asu rhan kerperrawatan 

kerpada kliern seru rai kerbu rtu rhan kliern. 

Mu rtu r Asu rhan kerperrawatan adalah 

serbu rah prosers berrkerrja merlalu ri anggota 

staf u rntu rk mermberrikan asu rhan 

kerperrawatan sercara proferssional dari 

derfinisi yang ada, dapat disimpu rlkan 

bahwa mu rtu r asu rhan kerperrawatan  

merru rpakan serbu rah kergiatan u rntu rk 

permberrian asu rhan kerperrawatan yang 

dilaku rkan olerh perrawat terrhadap kliern 

dalam mermernu rhi kerbu rtu rhan 

(Wu rlandari, Bayu r ert al., 2023). 

Mernu rru rt perndapat asu rmsi pernerliti 

su rperrvisi kerpala ru rangan Di RSU rD Jernd 

Ahmad Yani Mertro mampu r 

merngkoordinasikan perkerrjaan yang ada 

di ru rangan merlalu ri tiga hal, yaitu r 

bimbingan derngan pertu rnjurk atau r 

perngarahan, mermantaur prosers 

perkerrjaan, dan mernilai dari hasil 

perkerrjaan perrawat perlaksana yang ada 

dibawah tanggurng jawabnya derngan 

kermampu ran yang dimilikinya, derngan 

cara merlaku rkan perrerncanaan, 

kontroling, trainerr, problerm solverr dan 

permotivator serhingga mampu r 

mermperngaru rhi mu rtur asu rhan 

kerperrawatan dalam merlaku rkan 

perngkajian sampai ervalu rasi serhingga 

dapat merningkatkan mu rtur asu rhan 

kerperrawatan sercara baik dalam 

mermberrikan asu rhan kerperrawatan. 

Berrdasarkan hasil u rji gamma 

diperrolerh nilai p valu rer (0,000 < 0,05) 

artinya terrdapat hu rburngan yang 

signifikan antara perngertahu ran perrawat 

derngan mu rtur asu rhan kerperrawatan di 

RSU rD Jernd Ahmad Yani Mertro.  

Pernerlitian ini serjalan derngan hasil 

pernerlitian (Arferbi ert al., 2022) derngan 

jurdu rl Hu rbu rngan Perngertahuran Perrawat 

derngan Kerserlamatan Pasiern Pada Mu rtu r 

Perlayanan Kerperrawatan dikertahu ri 

hurbu rngan perngertahu ran perrawat derngan 

kerserlamatan pasiern pada mu rtu r 

perlayanan kerperrawatan di Rurang Rawat 

Inap Ru rmah Sakit ‘’B’’ digu rnakan u rji 

Chi-Squrarer Hasil u rji (p)=0,005. Karerna 

nilai p <0,05 maka ada hurbu rngan yang 

signifikan antara perngertahu ran perrawat 

Dergnan kerserlamatan pasiern pada mu rtu r 

perlayanan kerperrawatan di Rurang Rawat 

Inap Ru rmah Sakit “B”. 

Hal ini sersu rai derngan terori yang 

dikermu rkakan olerh (Ku rsu rmawati, 2022). 

Perngertahu ran perndoku rmerntasi asu rhan 

kerperrawatan terntang kerserlamatan 

pasiern sangat berrperngaru rh terrhadap 

kinerrja perrawat itu r serndiri dalam 

pernerrapan dan perlaksanaan tindakan 

terrhadap kerserlamatan pasiern di ru rmah 

sakit, dalam lingku rp kerserlamatan pasiern 

perngertahu ran perrawat merru rpakan hal 

yang berrhu rbu rngan derngan komitmern 

yang sangat diperrlu rkan dalam u rpaya 

mermbangu rn bu rdaya kerserlamatan 

pasiern. 

Mu rtu r asu rhan kerperrawatan 

merru rpakan serbu rah gambaran dari 

perndoku rmerntasian asu rhan 

kerperrawatan. Mu rtu r asu rhan kerperrawatan 

jurga sangat mermperngaru rhi ku ralitas 

perlayanan kerserhatan bahkan serring 

mernjadi salah satu r faktor pernerntu ran 

citra intitu rsi perlayana dimata 

masyarakat. U rntu rk mernilai bagaimana 

ku ralitas perlayanan kerperrawatan 

diperrlu rkan adanya standar praktik 

kerperrawatan yang merru rpakan serbu rah 
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perdoman  bagi serorang perrawat 

(Yu rswandi, 2022). Mernurru rt (Arferbi ert 

al., 2022) merngatakan bahwa sermakin 

baik perngertahu ran serserorang maka 

sermakin baik pu rla dalam 

merngaplikasikan sersu ratu r yang 

diperrolerh. Olerh serbab itu r pernanganan 

dapat diperngaru rhi olerh faktor yang 

mermperngaru rhi perrilaku r kerserhatan 

diantaranya perngertahu ran. 

Mernu rru rt perndapat asu rmsi pernerliti 

Perngertahu ran perndoku rmerntasi 

kerperrawatan di Ru rang Rawat Inap 

RSU rD Jernd Ahmad Yani Mertro serbagian 

bersar katergori baik dalam permahaman 

mu rtur asu rhan kerperrawatan dari 

perngkajian sampai ervalu rasi 

kerperrawatan, yang dominan mermiliki 

tingkat perngertahu ran baik, Dikarernakan 

pertu rgas perrawat yang berrkerrja di RSU rD 

Jernd Ahmad Yani Mertro terlah lama 

berrkerrja Rata-Rata 4 tahurn lerbih dan 

su rdah banyak perngalaman jadi dapat 

mermperngaru rh tingkat perngertahu ran 

merrerka dalam perndoku rmerntasi asu rhan 

kerperrawatan dan dapat merningkatkan 

mu rtur asu rhan kerperrawatan. Bergitu r ju rga 

derngan mu rtu r asu rhan kerprawatan Di 

RSU rD Jernd Ahmad Yani Mertro serbagian 

bersar mermiliki mu rtur asu rhan 

kerperrawatan yang baik diliat dari sergi 

perrawat dalam perngertahuran merrerka 

u rnturk mermberrikan mu rtur asu rahan 

kerperrawatan dari perngkajian sampai 

ervalu rasi asu rhan kerperrawatan. 

 

KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian 

yang telah dilakukan Di RSUD Jend 

Ahmat Yani Metro didapatkan masalah 

ada beberapa perawat belum 

memahami standar pendokumentasian 

keperawatan, dan kepala ruangan perlu 

melakukan supervisi yang lebih optimal 

lagi untuk meningkat kan kualitas 

pendokumentasian keperawatan. Tujuan 

penelitian ini diketahui hubungan 

supervisi ruangan dan pengetahuan 

pendokumentasian asuhan keperawatan 

berdasarkan 3S (SDKI, SIKI, SLKI ). 

Jenis penelitian ini adalah kuantitatif, 

dengan desain penelitian deskriptif 

kolerasional menggunakan penedekatan 

cross sectional. Populasi adalah seluruh 

perawat rawat inap RSUD Jend Ahmad 

Yani Metro sebanyak 164 perawat. 

Dalam penelitian ini sampel yang 

digunakan sebanyak 116 perawat 

dengan teknik purposive sampling. 

Analisa data menggunakan uji gamma. 

Hasil penelitian menunjukan ada 

hubungan supervisi kepala ruangan 

dengan mutu asuhan keperawatan di 

ruangan rawat inap RSUD Jend Ahmad 

Yani Metro diperoleh P-value 0,000 

(<0.05), dan pengetahuan 

pendokumentasi berdasarkan 3S 

dengan mutu asuhan keperawatan di 

ruangan rawat inap RSUD Jend Ahmad 

Yani Metro diperoleh P-value 0,000 

(<0.05). Hasil penelitian diharapkan 

dapat menjadikan sebuah masukan bagi 

RSUD Jend Ahmad Yani Metro untuk 

memberikan kebijakan melakukan 

pelatihan untuk meningkatkan 

pengetahuan dan keterampilan bagi 

supervisi kepala ruangan serta perawat 

dalam melakukan pendokumentasian 

asuhan keperawatan di setiap ruangan. 
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